
Allgemeine Geschäftsbedingungen der WBA Aachener Werkzeugbau Akademie GmbH 
zur Teilnahme an Webinaren 

 
 

§1 
Geltungsbereich 

 
Die folgenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) regeln das Vertragsverhältnis zwischen 
Teilnehmenden an Webinaren der WBA Aachener Werkzeugbau Akademie GmbH (nachfolgend WBA 
genannt) und der WBA.  
 
 

§2 
Anmeldung/Anmeldebestätigung 

 
Anmeldungen zu Webinaren können online oder per E-Mail vorgenommen werden. Die Anmeldung 
wird erst durch schriftliche Bestätigung der WBA per Mail nach einer vorherigen Anmeldung 
rechtsverbindlich. Wir behalten uns jedoch vor, bei Anmeldungen von Unternehmen mit 
beraterischer Tätigkeit und konkurrierenden Institutionen zu prüfen, inwiefern sie in 
Konkurrenzsituation zu den beteiligten veranstaltenden Partnern stehen und eine Teilnahme zu 
verweigern bzw. eine Anmeldung zu stornieren. Jeder rechtverbindlichen Anmeldung liegen die 
vorliegenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen zu Grunde.  
 
 

§3 
Zahlung 

 
Die Teilnahme ist für WBA Mitglieder (Premium, Business, Basis und Kooperation) kostenlos. Für 
externe Teilnehmer fällt pro Webinar eine Gebühr von 79 € an. Die Teilnahmegebühr ist nach 
Rechnungserhalt fällig und ohne Abzüge per Überweisung zu zahlen. Die Kosten des 
Zahlungsverkehrs gehen immer zu Lasten des Teilnehmers. Kommt der Teilnehmende in 
Zahlungsverzug, ist die WBA berechtigt, Verzugszinsen in Höhe von 5 % über dem Basiszinssatz (§ 247 
Abs. 1 BGB) p.a. zu fordern. Sollte es zu unvorhersehbaren technischen Störungen von Seiten der 
WBA kommen, wird keine Teilnahmegebühr erhoben. 
 
 

§4 
Widerruf/Rücktritt 

 
Dem Teilnehmenden steht ein Widerrufsrecht zu. Die Widerrufsfrist beträgt 5 Tage (120 Stunden) 
und beginnt mit Eingang der schriftlichen Anmeldung (online, E-Mail). Ein Widerruf bedarf keiner 
Begründung. Zur Fristwahrung genügt die rechtzeitige Absendung des schriftlichen Widerrufs. Das 
Widerrufsrecht erlischt 5 Tage (120 Stunden) vor Veranstaltungsbeginn. Unabhängig von dem 
Widerrufsrecht hat der Teilnehmende das Recht, eine Ersatzperson zu benennen, die an seiner Stelle 
an der Veranstaltung teilnimmt. Nach Erlöschen des Widerrufsrechts ist ein Rücktritt von der 
verbindlichen Anmeldung grundsätzlich nicht mehr möglich und die volle Teilnahmegebühr wird in 
Rechnung gestellt. Erfolgt der Rücktritt bis zu 5 Tagen (120 Stunden) vor dem Beginn der 
Veranstaltung, so wird keine Teilnahmegebühr berechnet. Anmeldungen die nach 120 Stunden vor 
der Veranstaltung oder später erfolgen sind nicht mehr stornierbar. Technische Probleme von Seiten 
des Teilnehmers berechtigen nicht zum Rücktritt.  
 
 
 



 
 

§5 
Absage durch den Veranstalter/Programmänderung 

 
Die WBA behält sich das Recht vor, Veranstaltungen abzusagen. Die Teilnehmer werden umgehend 
davon unterrichtet (telefonisch und schriftlich). Ein Anspruch auf Ersatz oder Arbeitsausfall ist 
ausgeschlossen. Änderungen in der Organisation, der personellen Besetzung oder dem Ablauf einer 
Veranstaltung, die keinen wesentlichen Einfluss auf den Gesamtcharakter der Veranstaltung hat, 
behält sich die WBA vor. 
 
 

§ 6  
Technische Voraussetzungen 

 
Um einem Webinar beitreten zu können, muss auf dem Gerät das Browser Plugin „Cisco WebEx 
Extension“ installiert sein, dieses ist entweder im Web Store des Browsers oder auf der offiziellen 
WebEx Seite zu finden. 
Es muss gewährleistet sein, dass auf dem Gerät für das WebEx Meeting ein Audio Wiedergabegerät 
installiert ist, um eine Audioverbindung über das Internet herzustellen (VoIP). 
Um Kompatibilität und volle Funktionalität zu gewährleisten wird empfohlen, die aktuellste Version 
der Browser Mozilla-Firefox oder Google-Chrome zu benutzen. 
 
Weitere Systemvoraussetzungen: 

- Aktivierung von JavaScript und Cookies 
- Java 6 oder höher 

 
 

§7 
Präsentationsunterlagen 

 
Jeder Teilnehmer erhält nach der Veranstaltung die Präsentationsunterlagen zum Webinar als PDF 
per E-Mail. 
 
 

§8 
Urheberrechte 

 
Die Präsentationsunterlagen sind urheberrechtlich geschützt. Die Vervielfältigung, Weitergabe oder 
anderweitige Nutzung der Tagungsunterlagen ist nur mit ausdrücklicher schriftlicher Zustimmung der 
WBA gestattet. 
 
 

§9 
Haftung 

 
Die Veranstaltungen werden von qualifizierten Autoren und Referenten sorgfältig vorbereitet und 
durchgeführt. Die WBA übernimmt jedoch keine Haftung für die Aktualität, Richtigkeit und 
Vollständigkeit in Bezug auf die Präsentationsunterlagen und die Durchführung der Veranstaltung. 
 
 
 
 



§10 
Speicherung und Verwendung von Daten 

 
Die WBA behandelt personenbezogene Daten vertraulich und wird sie nur im Einklang mit den 
datenschutzrechtlichen Bestimmungen nutzen. Es erfolgt eine Speicherung und Nutzung 
personenbezogener Daten zu organisatorischen Zwecken der WBA und zur zukünftigen Information 
über Angebote der WBA. Jeder Teilnehmer hat das Recht, seine Einwilligung zur Speicherung und 
Nutzung seiner Daten zu widerrufen. 


